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Pourquoi mettre en place la numérisation
fidele 2

Les engagement du service de numérisation Luminess :

Conformité aux normes légales et réglementaires

Se conformer aux exigences légales et réglementaires concernant la +* A*
conservation électronique des documents. Elle garantit que les documents * *
numeérisés respectent les normes en vigueur pour étre utilisés comme preuves * 4 *
légales.

1, Intégrité des documents
‘@' Garantir l'intégrité des documents tout au long du processus de numérisation, de
M maniére a éviter toute altération non autorisée. Cela est essentiel pour que les

documents conservent leur valeur probatoire.

Pérennité des documents

Conserver les documents numérisés dans un format et sur un support /\
garantissant leur lisibilité & long terme. Cela assure la pérennité des OO
documents numérisés sur le plan technique.

Fiabilité des processus
Mettre en place des processus de numérisation fiables et reproductibles, ce qui
|‘§ réduit les risques d'erreurs et dincohérences dans les documents numérisés.

Garantir que les documents numeérisés conservent leur authenticité,
c'est-a-dire quils sont fidéles aux documents originaux et que leur
provenance peut étre vérifiée. :

Authenticité des documents @

Tracabilité
Conserver une tracabilité des opérations de numérisation, ce qui facilite la
gestion des documents numérisés et permet de suivre leur historique.

Confidentialité et sécurité

Mise en place de mesures de sécurité pour protéger les documents numeérisés

contre tout accés non autorisé, ce qui renforce la confidentialité des %
informations contenues dans ces documents.

— 1 0 Facilitation des audits et des contréles
'@t/ Etre préparé pour les audits et les contrdles liés d la conformité documentaire
gr@ce a une documentation détaillée des processus de numeérisation.



Numeérisation fidéle

Notre service de numérisation offre une solution fiable et conforme pour la numérisation fidéle de
documents physiques. Nous garantissons l'intégrité, 'authenticité et la pérennité des documents,
répondant ainsi aux normes Iégales et réglementaires les plus strictes en matiére de conservation
électronique.
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PRESTATIONS DE NUMERISATION
FIDELE DE DOCUMENTS SUR
SUPPORT PAPIER

www.marque-nf.com

NF.544 + NF 461 (SAE Luminess), le duo gagnant

Choisir une numérisation fidéle NF 544 en combinaison avec la certification NF 461 offre une
approche compléte pour la gestion documentaire et la préservation de lintégrité des
documents dans un contexte juridique et réglementaire.

La certification NF 544 se concentre sur la numérisation des documents tout en garantissant
leur validité Iégale, tandis que la NF 461 concerne la gestion électronique de documents et
d'informations.

En combinant les deux normes, vous bénéficiez d'un systéme holistique qui assure la
numérisation, la conservation & long terme, la recherche efficace et la gestion sécurisée des
documents tout en respectant les exigences légales et normatives en vigueur. Cette
approche intégrée renforce la confiance dans l'authenticité des documents et simplifie les
processus de conformité et de vérification pour une gestion documentaire transparente et
conforme.




Luminess est une Entreprise de Services du Numérique, acteur de référence dans le
traitement intelligent de documents et I'externalisation des processus.

Le Groupe, a la pointe des technologies d’'lIA, contribue au développement d'un écosystéme
numeérique européen, sécurisé et responsable.

L'expertise, la passion et 'engagement des équipes font de Luminess un partenaire de
confiance, qui offre des solutions innovantes d'optimisation des processus métiers et de
valorisation des données.

En combinant une approche industrielle de BPO avec l'excellence opérationnelle d'une ESN,
Luminess accompagne ses clients dans leurs usages digitaux et traite ainsi différents types de
processus, tels que les dépdbts de brevets, les remboursements de frais de santé pour les
mutuelles, les processus et dossiers d'ouverture de compte pour les banques et de nombreux
projets qui imposent le traitement de forts volumes de données personnelles et sensibles.
Chaque année, I'entreprise analyse les données personnelles de plus d’1/4 des Frangais pour
rendre les processus digitaux plus fluides et plus sars.

Luminess est implanté dans 7 pays et compte 1400 collaborateurs dans le monde, dont 600
en France.

EUROPE
IMIE
w‘l{}[‘l V.E‘ ETATS-UNIS
i_: sixredmarbles —
Contact

11 boulevard de Sébastopol ~ lumi

75001 Paris - France 33 (0N 4476220 @grolRSaliioSss

contact@luminess.eu www.luminess.eu Groupe Luminess

Luminess SAS — capital 5 744 858.27 € - RCS Laval 582 131 264 - 561 rue Saint-Léonard, 53100 Mayenne


https://www.instagram.com/groupe_luminess/
https://www.linkedin.com/company/78418094/admin/
https://www.luminess.eu/
mailto:contact@luminess.eu

